
Psíntesis ISSN 3072-7499
Vol. II – 2025

Artículo

Esta obra está bajo una licencia de Creative Commons: 
Reconocimiento - No Comercial - Compartir Igual 4.0 Internacional.

4. Fortalezas del carácter y conducta prosocial
en adolescentes
Character Strengths and Prosocial Behavior in Adolescents

Fiorella Jazmín Franco Cubilla

Universidad Adventista del Plata 
Libertador San Martín, Argentina 
fiorellaf331@gmail.com

Viviana Noemí Lemos1

Universidad Adventista del Plata 
Libertador San Martín, Argentina 
viviana.lemos@uap.edu.ar 

Recibido: 11 de abril de 2025 
Aceptado: 24 de junio de 2025

Doi:

Resumen
Introducción. Diversos estudios han señalado la relación entre las fortalezas del 
carácter, el bienestar psicológico y el ajuste socioemocional en la adolescencia. Las 
conductas prosociales, fundamentales en esta etapa, favorecen la integración social 
y el desarrollo personal. Este estudio tuvo como objetivo analizar en qué medida las 
fortalezas del carácter predicen la conducta prosocial en adolescentes.

Método. Participaron, mediante un muestreo intencional, 297 adolescentes de am-
bos sexos: 182 mujeres (61,3 %) y 115 varones de las provincias de Entre Ríos y Co-
rrientes, con edades entre 12 y 18 años (M = 13,86; DE = 1,59). Se utilizaron la Es-
cala de Conducta Prosocial para Adolescentes y la versión breve del VIA-Youth para 
evaluar las fortalezas del carácter (interpersonales, intrapersonales e intelectuales).  
Se aplicó un análisis de regresión múltiple por bloques.

Resultados. Los resultados mostraron que las fortalezas interpersonales explicaron 
el 31,7 % de la varianza en la conducta prosocial (β = 0,56, p < 0,001). Aunque la 

1	 Investigadora del Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técnicas (CONICET) en 
el Centro Interdisciplinario de Investigaciones en Ciencias de la Salud y del Comportamiento 
(CIICSAC) de la Universidad Adventista del Plata (UAP). 
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incorporación de otras dimensiones incrementó levemente la varianza explicada, es-
tas diferencias no fueron significativas.

Conclusiones. Se concluye que fortalezas como la gratitud, el trabajo en equipo, el 
amor y el perdón influyen positivamente en la conducta prosocial, y que su fomento 
podría contribuir al bienestar socioemocional de los adolescentes.

Palabras claves
Bienestar psicológico — Adolescencia — Fortalezas del carácter — Conducta 
prosocial 

Abstract
Introduction. Several studies have highlighted the relationship between character 
strengths, psychological well-being, and socio-emotional adjustment during adoles-
cence. Prosocial behaviors, which are essential at this stage, promote social integra-
tion and personal development. This study aimed to analyze the extent to which 
character strengths predict prosocial behavior in adolescents.

Method. A total of 297 adolescents from the provinces of Entre Ríos and Corrientes 
participated through intentional sampling, including 182 females (61.3%) and 115 
males, aged between 12 and 18 years (M=13.86; SD=1.59). The Prosocial Behavior 
Scale for Adolescents and the short version of the VIA-Youth were used to assess 
character strengths (interpersonal, intrapersonal, and intellectual). A hierarchical 
multiple regression analysis was conducted.

Results. Results showed that interpersonal strengths explained 31.7% of the variance 
in prosocial behavior (β=0.56; p<0.001). Although the inclusion of other dimen-
sions slightly increased the explained variance, these changes were not significant.

Conclusions. It is concluded that strengths such as gratitude, teamwork, love, and 
forgiveness positively influence prosocial behavior, and fostering these traits could 
contribute to the socio-emotional well-being of adolescents.

Keywords 
Psychological well-being — Adolescence — Character strengths — Prosocial 
behavior.

Introducción

Las investigaciones en torno a la psicología positiva se han incrementado 
en los últimos años (López-Linares et al., 2023; Park et al., 2013; Ro-
jas y Rodríguez, 2022; Vázquez, 2006; Vera, 2006). Este enfoque tuvo 
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como objetivo inicial aumentar la esperanza, la felicidad y el optimismo, 
así como mejorar el bienestar de las personas, centrándose en los aspectos 
positivos de los individuos, los cuales los llevarían a realizar acciones bene-
ficiosas para su salud (Seligman y Csikszentmihalyi, 2000). Sin embargo, 
a partir de los avances en investigación, esta mirada se amplió, conside-
rando que también las experiencias dolorosas o adversas pueden propiciar 
el crecimiento y favorecer un funcionamiento óptimo (Ivtzan et al., 2015; 
Wong, 2011).

Dentro del marco de la psicología positiva, Peterson y Seligman 
(2004) propusieron el estudio científico de las virtudes y las fortalezas del 
carácter, definiendo las fortalezas como procesos y mecanismos psicoló-
gicos con similitudes entre sí, y a las virtudes como cualidades positivas 
que se reflejan en diversas formas de pensar, sentir y actuar. En esta misma 
línea, Niemiec (2019) definió las fortalezas del carácter como atributos 
positivos que resultan gratificantes a nivel personal, no perjudiciales para 
los demás, valorados en diferentes culturas y asociados a múltiples resul-
tados favorables tanto para uno mismo como para otros. Según este au-
tor, las fortalezas del carácter son relativamente estables, aunque también 
flexibles, dinámicas y pueden desarrollarse. Su manifestación varía entre 
personas, y tanto los entornos físicos como sociales pueden facilitar o di-
ficultar su expresión.

Diversos estudios han señalado que las fortalezas del carácter se aso-
cian con el bienestar psicológico y el ajuste socioemocional durante la 
adolescencia (Harzer, 2016; Noronha y Martins, 2016; Shoshani y Slo-
ne, 2013), favoreciendo vínculos más adaptativos, amables y solidarios. 
Además, las fortalezas del carácter contribuyen al manejo de impulsos y 
emociones, al desarrollo de la autoestima, la iniciativa y el cumplimiento 
de objetivos (Álvarez et al., 2019).

Una mirada positiva de esta etapa implica reconocer al adolescente 
como una persona con un gran potencial para el desarrollo de recursos 
que le permiten florecer en el plano personal y relacional (Freire et al., 
2021). A pesar del creciente interés en este campo, los estudios centrados 
en las fortalezas del carácter durante la adolescencia siguen siendo escasos 
en comparación con los realizados en la adultez (Giménez, 2010).
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El presente trabajo también aborda el concepto de conducta prosocial, 
entendido en el marco de la psicología positiva como comportamientos 
voluntarios destinados a beneficiar a otros (Eisenberg y Mussen, 1989; 
Roche Olivar, 1998). De acuerdo con Caprara et  al., (2005), la proso-
cialidad se define como una tendencia a ayudar, apoyar y consolar, con el 
objetivo principal de promover el bienestar de los demás. Estas conductas 
incluyen brindar apoyo emocional, consolar, defender a otros, colaborar 
con metas o incluso donar órganos (Urquiza y Casullo, 2006).

Correa (2017) menciona que la conducta prosocial genera beneficios 
tanto para quien ayuda como para quien recibe la ayuda, y que los ado-
lescentes prosociales muestran una mayor adaptación a lo largo de toda 
la vida. Omar (2010) sostiene que esta conducta favorece la solidaridad y 
mejora las relaciones interpersonales, incrementando las posibilidades de 
reciprocidad positiva en las futuras interacciones sociales. 

En los adolescentes, las conductas prosociales contribuyen a la inte-
gración social, a la calidad de los vínculos y al bienestar personal. Quienes 
practican este tipo de comportamientos suelen recibir mayor aprobación 
social, lo que favorece su adaptación en contextos personales, académicos 
y sociales (Rodríguez et al., 2018). Asimismo, incrementan la posibilidad 
de recibir un trato más solidario, afectuoso y equitativo (Balabanian y 
Lemos, 2018). Las conductas prosociales no solo aumentan los compor-
tamientos positivos, sino que también disminuyen e incluso anulan los 
comportamientos antisociales, como la violencia o la agresividad (Pache-
co et al., 2012).

Si bien diversos estudios han demostrado la relación entre las forta-
lezas del carácter y la conducta prosocial (p. ej., Vallejo Espinoza, 2018; 
García-Vázquez et al., 2020), en este trabajo se considera importante 
profundizar en cuáles son específicamente las fortalezas del carácter que 
mayor peso predictivo tienen sobre la conducta prosocial. Contar con 
esta información permitiría enriquecer el conocimiento científico sobre 
la relación entre estas variables y, a la vez, desarrollar estrategias de in-
tervención más eficaces dirigidas a la promoción de este valioso recurso 
socioemocional en adolescentes.
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En virtud de lo anterior, se planteó el siguiente problema: ¿las fortale-
zas del carácter constituyen un factor predictor de la conducta prosocial 
en los adolescentes? A su vez, el objetivo general del estudio fue investigar 
en qué medida las fortalezas del carácter predicen la conducta prosocial 
de los adolescentes. Los objetivos específicos fueron: 

1.	 Evaluar las fortalezas del carácter de los adolescentes participantes del 
estudio.

2.	 Medir la conducta prosocial de los adolescentes que conforman la 
muestra.

3.	 Analizar el peso predictivo de las diferentes fortalezas del carácter so-
bre la conducta prosocial en adolescentes.

Método
Diseño y participantes

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, basado en datos empíricos, y 
de tipo relacional (Hernández et al., 2014). Además, es de corte transver-
sal, ya que los datos se recogieron en un único momento (Cvetkovic-Vega, 
et al., 2021).

La muestra estuvo compuesta por 297 adolescentes hispanohablantes 
de ambos sexos, residentes en las provincias de Entre Ríos y Corrientes, 
con edades comprendidas entre 12 y 18 años. Los participantes fueron se-
leccionados mediante un muestreo no probabilístico de tipo intencional 
y debían contar con el consentimiento informado previo de sus padres o 
tutores legales.

Los criterios de inclusión considerados fueron que los adolescentes pre-
sentaran el consentimiento informado firmado por sus padres o tutores, así 
como su propio asentimiento; que desearan participar voluntariamente y 
que se encontraran dentro del rango de edad contemplado en el estudio.

Instrumentos

Con el fin de recabar algunos datos personales de los adolescen-
tes (sexo, edad, curso y colegio), se incluyó un breve cuestionario 
sociodemográfico.
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Para evaluar la conducta prosocial, se utilizó la versión breve de la Esca-
la de Conducta Prosocial para Adolescentes, desarrollada por Balabanian 
y Lemos (2024). Esta versión presenta una estructura unidimensional 
compuesta por 13 ítems, respondidos en una escala tipo Likert de cinco 
puntos. La escala presentó índices de ajuste satisfactorios (χ2/gl = 3,89; 
NFI = 0,95; NNFI = 0,96; CFI = 0,97; IFI = 0,97; GFI = 0,98) y un va-
lor de error aceptable (RMSEA = 0,07). Asimismo, se realizaron análisis 
de invariancia por sexo y se confirmaron los niveles configural, métrico, 
escalar y estricto. Esto permite asumir que las diferencias en las puntua-
ciones entre varones y mujeres no se deben a sesgos del instrumento, sino 
a diferencias en relación con el rasgo latente. En cuanto a la consistencia 
interna, se obtuvo un valor adecuado de ω = 0,863 para el conjunto de los 
13 ítems. 

Para evaluar las fortalezas del carácter, se empleó la versión breve del 
VIA-Yought, desarrollada por Waigel y Lemos (2020), diseñada especí-
ficamente para adolescentes. Aunque inicialmente la escala quedó con-
formada por 66 ítems organizados en 22 fortalezas y 6 virtudes, diversos 
estudios (McGrath, 2014; Park et al., 2016; Partsch et al., 2022) han su-
gerido una estructura tripartita del carácter, a partir de la reagrupación de 
las fortalezas en tres grandes factores. De este modo, una nueva refacto-
rización permitió operacionalizar tres factores que explicaron el 62,6 % 
de la variancia.

1.	 Factor 1: fortalezas interpersonales, que agrupa optimismo, trabajo en 
equipo, vitalidad, gratitud, solidaridad, capacidad de amar, capacidad 
de perdonar, liderazgo, perspectiva, humor, valentía e integridad.

2.	 Factor 2: fortalezas intrapersonales, compuesto por equidad, autorre-
gulación, prudencia, perseverancia, humildad y religiosidad.

3.	 Factor 3: fortalezas intelectuales, que incluye curiosidad, amor por el 
conocimiento, creatividad y apreciación por la belleza.
La consistencia interna para cada factor fue de α  =  0,94, α  =  0,84 

y α  =  0,76 respectivamente. De este modo, la versión breve del VIA-
Youth presenta propiedades psicométricas adecuadas y permite evaluar 
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de forma parsimoniosa y eficaz las fortalezas del carácter en adolescentes 
argentinos.

Procedimiento de recolección 
de datos 

Este estudio fue evaluado y aprobado por el Comité de Ética en In-
vestigación de la Universidad Adventista del Plata (Resolución  CEI 
n.° 39/24), con el fin de garantizar que las acciones se desarrollaran bajo 
estrictos criterios éticos que aseguraran el respeto de los valores, los dere-
chos, el anonimato, la confidencialidad, la seguridad y la integridad de los 
sujetos participantes. 

De acuerdo con los principios éticos establecidos por la APA (2010), y 
dado que la mayoría de los participantes eran menores de edad, se requirió 
el consentimiento informado de sus padres o tutores legales, asegurando 
la confidencialidad de la información recopilada. Dicho consentimiento 
fue solicitado por escrito, detallando los objetivos y procedimientos de 
la investigación, y debía ser firmado al finalizar la lectura del documento. 

Además, los adolescentes debieron expresar su conformidad para par-
ticipar mediante un asentimiento informado, disponible en línea a través 
de un código QR. En este documento se explicaban los objetivos de la 
investigación y los aspectos éticos relacionados con la confidencialidad y 
el anonimato de los datos. Posteriormente, se les brindó una breve expli-
cación de la tarea a realizar y accedieron a los ítems de la escala.

La recolección de datos se llevó a cabo mediante un formulario de 
Google Forms, difundido en las instituciones educativas participantes.

Procedimientos para el análisis 
de datos 

El análisis de los datos se realizó con el programa Statistical Package for 
the Social Sciences (IBM SPSS), versión 25.0.

Con el objetivo de describir los datos demográficos de la muestra y 
la distribución de las variables incluidas en el estudio, se aplicaron análi-
sis descriptivos acordes al nivel de medición de cada variable (frecuencia, 
media y desvío estándar).
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Posteriormente, para evaluar el peso predictivo de las distintas dimen-
siones de las fortalezas del carácter sobre la conducta prosocial, se llevó a 
cabo un análisis de regresión múltiple por bloques. Esta técnica permite 
introducir las variables independientes en etapas sucesivas (bloques), per-
mitiendo evaluar el efecto incremental de las variables introducidas sobre 
la variable dependiente.

Resultados

A continuación, se presentan los resultados obtenidos en función de 
los objetivos planteados en la investigación. Para una mejor organiza-
ción, este apartado se divide en dos secciones. En la primera, se describen 
las características demográficas de la muestra. En la segunda, se exponen 
los hallazgos del análisis de regresión múltiple por bloques, utilizado 
para evaluar el efecto incremental de los grupos de fortalezas del carácter 
sobre la conducta prosocial de los adolescentes.

Datos demográficos

La muestra estuvo compuesta por 297 adolescentes provenientes de 
distintos colegios secundarios: Escuela Normal de Bella Vista (n = 112), 
Instituto Adventista de Bella Vista (n = 102) e Instituto Adventista del 
Plata (n = 83). Del total, 115 eran varones y 182, mujeres. Los participan-
tes residían en la localidad de Libertador San Martín, provincia de Entre 
Ríos, y en la ciudad de Bella Vista, provincia de Corrientes.

Las edades oscilaron entre 12 y 18 años (M = 13,86; DE = 1,59), sien-
do la moda de 13 años.

En relación con el curso escolar, 48 alumnos asistían a primer año 
(16,2 %), 139 a segundo año (46,8 %), 25 a tercer año (8,4 %), 33 a cuarto 
año (11,1 %), 20 a quinto año (6,7 %) y 32 a sexto año (10,8 %). 

Los resultados pueden observarse en la tabla 1. 
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Tabla 1. Características demográficas de la muestra

Variables demográficas F % M DE

Sexo

Femenino 182 61,3 %

Masculino 115 38,7 %

Edad 13,86 1,59

12 años 50 16,8 %

13 años 120 40,4 %

14 años 40 13,5 %

15 años 33 11,1 %

16 años 22 7,4 %

17 años 28 9,4 %

18 años 4 1,3 %

Curso

Primer año 48 16,2 %

Segundo año 139 46,8 %

Tercer año 25 8,4 %

Cuarto año 33 11,1 %

Quinto año 20 6,7 %

Sexto año 32 10,8 %

Colegio

Escuela Normal de Bella Vista 112 37,7 %

Instituto Adventista de Bella Vista 102 34,3 %

Instituto Adventista del Plata 83 27,9 %
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Análisis de regresión múltiple 

Para analizar en qué medida las fortalezas del carácter predicen la 
conducta prosocial de los adolescentes, se empleó un análisis de regresión 
múltiple por bloques. En primer lugar, se verificó el cumplimiento de los 
supuestos requeridos para este procedimiento. Los análisis realizados so-
bre los residuos indicaron que se cumplieron adecuadamente los criterios 
de normalidad, independencia, linealidad y ausencia de multicolineali-
dad entre las variables.

A continuación, se puso a prueba el modelo de regresión por bloques. 
Las variables independientes fueron introducidas en el siguiente orden: 
fortalezas interpersonales, fortalezas intrapersonales y fortalezas intelec-
tuales. Esta secuencia se basó en la hipótesis teórica de que las fortalezas 
vinculadas con habilidades de interacción social tendrían un mayor im-
pacto sobre la conducta prosocial, seguidas por las relacionadas con el 
desarrollo personal interno y, en último lugar, por aquellas asociadas al 
ámbito intelectual. 

Los resultados mostraron que el primer bloque, correspondiente a las 
fortalezas interpersonales, explicó el 31,7 % de la variación de la conduc-
ta prosocial. Al incluir el segundo bloque, que incorporó las fortalezas 
intrapersonales, la varianza explicada aumentó al 32,5 %. Finalmente, al 
incluir el tercer bloque, correspondiente a las fortalezas intelectuales, la 
varianza explicada se incrementó al 33 %.

Si bien se observa un aumento progresivo en la variancia explicada con 
la incorporación de cada bloque —lo cual es esperable al añadir nuevas 
variables a un modelo explicativo—, dicho incremento no resultó esta-
dísticamente significativo (véase la tabla 2). En consecuencia, se conclu-
ye que son específicamente las fortalezas interpersonales las que tienen 
un impacto positivo y significativo en la conducta prosocial adolescente 
(β = 0,56; p < 0,001).
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Tabla 2. Análisis de regresión de las fortalezas  
del carácter sobre la conducta prosocial

Modelo Predictor R R2 Cambio R2 ∆ R² β t p

1
Fortalezas 
interpersonales

0,56 0,32 0,32 0,317 0,56 11,71 0,000

2
Fortalezas 
intrapersonales

0,57 0,33 0,32 0,008 0,13 1,87 0,062

3
Fortalezas 
intelectuales

0,57 0,33 0,32 0,005 0,08 1,38 0,168

Discusión

El presente estudio tuvo como objetivo analizar en qué medida las 
fortalezas del carácter predicen la conducta prosocial de los adolescentes.

Con base en la información recopilada a partir de los instrumentos 
de evaluación validados y administrados a una muestra de adolescentes 
argentinos, fue posible identificar qué aspectos de las fortalezas del carác-
ter resultan predictores significativos de este tipo de comportamientos. 

Los resultados indican que las fortalezas interpersonales explican un 
porcentaje significativo de la varianza en la conducta prosocial, mientras 
que las fortalezas intrapersonales e intelectuales, si bien aumentaron le-
vemente la varianza explicada, no aportaron un cambio estadísticamente 
significativo al modelo. Estos hallazgos sugieren que las fortalezas rela-
cionadas con las habilidades de interacción social, como la gratitud, el 
trabajo en equipo, el amor y el perdón, ejercen un mayor impacto sobre 
las conductas prosociales, en comparación con aquellas de índole más in-
trospectiva o cognitiva. Este patrón de resultados es consistente con lo 
señalado por Lacunza (2011), quien describe la conducta prosocial como 
una dimensión clave en la competencia social, implicando la capacidad 
de establecer vínculos positivos y colaborar con los demás. En esta misma 
línea, González y Molero (2022) encontraron una relación positiva entre 
las habilidades sociales y los comportamientos prosociales, reforzando la 
idea de que quienes poseen mejores recursos interpersonales tienen ma-
yor disposición a ayudar y cooperar.
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Asimismo, estudios previos destacan que el desarrollo de fortalezas 
como la empatía, el perdón y la solidaridad promueve actitudes prosocia-
les que fortalecen la convivencia y la armonía social (Moreno y Fernán-
dez, 2011; Pacheco et al., 2013).

De manera específica, las fortalezas interpersonales evaluadas en este 
estudio, como optimismo, gratitud, solidaridad, capacidad de amar, per-
donar, liderazgo, humor, entre otras, han demostrado su relevancia para 
fomentar actitudes de ayuda y cooperación. Investigaciones como las de 
Barlett y DeSteno (2006) y Tsang (2006) coinciden en destacar que la 
gratitud, por ejemplo, se asocia con un aumento en las conductas proso-
ciales, actuando como un mecanismo motivador para devolver favores y 
actuar en beneficio de otros. Estas evidencias refuerzan los resultados en-
contrados, dado que la gratitud, la capacidad de perdonar y la solidaridad 
forman parte de las fortalezas que mostraron mayor peso predictivo en la 
conducta prosocial adolescente.

Por otro lado, la ausencia de un efecto significativo de las fortalezas 
intrapersonales e intelectuales podría explicarse por la naturaleza más in-
trospectiva de estas dimensiones. Fortalezas como la prudencia, la auto-
rregulación o la creatividad, aunque fundamentales para el crecimiento 
personal y el rendimiento académico, no necesariamente implican una 
orientación directa hacia los demás en situaciones cotidianas. En este 
sentido, sus efectos sobre la conducta prosocial podrían manifestarse de 
forma indirecta o en contextos específicos.

Cabe considerar también el contexto cultural en el que se desarrolló la 
investigación. En entornos educativos argentinos y latinoamericanos, don-
de los valores comunitarios, la cooperación y la ayuda mutua son altamen-
te valorados, es posible que las fortalezas interpersonales cobren mayor re-
levancia como facilitadoras de la conducta prosocial. Este aspecto merece 
ser explorado en futuras investigaciones comparativas entre culturas.

Conclusiones

En síntesis, los hallazgos del presente estudio destacan el papel central 
de las fortalezas interpersonales en la promoción de la conducta prosocial 
durante la adolescencia. Estos resultados tienen importantes implicancias 
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prácticas para el diseño de programas e intervenciones educativas orien-
tadas al desarrollo socioemocional de los adolescentes. Promover y forta-
lecer características como la gratitud, la solidaridad, el trabajo en equipo 
y la capacidad de perdonar no solo contribuiría al bienestar individual, 
sino que también favorecería la construcción de vínculos saludables y en-
tornos escolares más cooperativos, cuyo impacto positivo podría perdurar 
hasta la adultez.

Finalmente, se reconoce que el diseño transversal de este estudio li-
mita la posibilidad de establecer relaciones causales entre las variables 
analizadas. Por tanto, futuras investigaciones podrían valerse de diseños 
longitudinales o experimentales para examinar en mayor profundidad la 
direccionalidad del vínculo entre las fortalezas del carácter y la conducta 
prosocial, así como explorar posibles variables mediadoras o moderadoras.
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